< CARTILHA

sama e RECADASTRO DO
DEBITO AUTOMATICO

O Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto (SAMAE) de Ibipora informa que,
a partir de 1° de setembro, os clientes que utilizavam o débito automatico pela
Caixa Econdémica Federal e pelo Banco Itau precisardo refazer o cadastro caso
desejem continuar com essa forma de pagamento.

Essa atualizagao € necessaria porque, com a migra¢cao do sistema comercial do
SAMAE, houve a descontinuidade do servico nesses dois bancos. Assim, mesmo
quem ja tinha o débito automatico ativo, precisara cadastrar novamente, com o
novo numero de Inscrigao, emitido a partir da migracao do sistema, em agosto.

Confira nas proximas paginas como realizar o procedimento.



CAIXA ECONOMICA
FEDERAL

As informacdes sobre como realizar o débito automatico na Caixa Econémica Federal
estéo disponiveis no link:

https://www.caixa.gov.br/voce/contas/debito_automatico_pf/Paginas/default.aspx

Como Contratar

Autorizagéo de Débito Automdtico Condigses
Aautorizagio pode ser feila pelo Internel Banking Caixa, pelos terminais de
Autoatendimenta ou na agéncia Caixa de sua preferéncia

O Cadastramento a

Algumas empresas oferecem a opgdo de efetuar o cadastramento & enviam a informacao
para a Caixa. Consulte cada empresa confratada sobre essa possibilidade

Confira também no QR CODE:




BANCO ITAU

As informacdes sobre como realizar o débito automatico na Banco Itau estao
disponiveis no link:

https://www.itau.com.br/atendimento-itau/para-voce/cartao-de-credito/como-cadastrar-ou-
cancelar-o-debito-automatico-da-minha-fatura

para cadastrar débito automatico

aplicativo Itad no celular S

1 | Entre noapp Itad com sua senha de acesso.
2 | Vé paraa aba “Pagamentos® e togue em “Débito automatico”
3 | Selecione a opcao “cadastrar novo”.

4 | Escolha o servigo que deseja colocar em débito automatico e siga as instrugoes na tela.
Itat na internet S

1 Acesse o site Itad e faca login para entrar em sua conta.
2 | Mo menuy, clique na opgdo "Pagamentos” e, depois, em "débitos”,

Selecione “Cadastrar” e, em seguida, escolha o servigo que deseja colocar em débito automaticoe a
forma de pagamento.

4 | Sigaasinstrugdes na tela.

Confira também no QR CODE:




Como consultar o
numero de inscricao?

No momento de realizar o cadastro do débito automatico no banco, o
numero de inscricao do imovel sera solicitado. Para consultar:

1 - Acesse “agéncia virtual”, no acesso rapido do site
samaeibi.com.br, no lado direito da tela
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2 - Cliqgue em “imovel” e acesse com seu login ou realize o cadastro
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3 - Pronto! O numero de inscricao estara disponivel na tela
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